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Abstrak - Penelitian ini merancang dan mengembangkan sistem informasi penyewaan lapangan futsal berbasis
web berlokasi di D'Soccer Karawang. Sistem ini memudahkan pelanggan untuk melakukan pemesanan melalui
bidang online, meningkatkan efisiensi operasional D'Soccer Karawang dan meningkatkan kepuasan pelanggan.
Sistem menyimpan data pelanggan dan jadwal lapangan dalam basis data, memungkinkan pemilik lapangan
mengelola penyewaan dengan lebih efektif. Metode pengembangan sistem merupakan pendekatan siklus hidup
untuk pengembangan sistem. Hasilnya menunjukkan manfaat bagi pelanggan ketika Anda melakukan
pemesanan dan menerima informasi yang lengkap. Manajemen juga dapat mengelola rencana lapangan dan
transaksi keuangan dengan lebih baik. Penilaian tersebut meliputi keamanan data, akuntabilitas website dan
pemeliharaan sistem secara berkala. Sistem informasi website ini berpotensi untuk meningkatkan pelayanan,
efisiensi dan kepuasan pelanggan D'Soccer Karawang.

Kata Kunci : Penyewaan Lapangan Futsal, Basis Data, Pemesanan Online

Abstracts - This study designed and developed a web-based futsal field rental information system located in
D'Soccer Karawang. This system makes it easier for customers to place orders through the online field,
increasing D'Soccer Karawang's operational efficiency and increasing customer satisfaction. The system stores
customer data and field schedules in a database, enabling field owners to manage rentals more effectively. The
system development method is a life cycle approach to system development. The results show the benefits for
customers when you place an order and receive complete information. Management can also better manage field
plans and financial transactions. The assessment includes data security, website accountability and regular
system maintenance. This website information system has the potential to improve service, efficiency and
customer satisfaction of D'Soccer Karawang.

Keywords : Futsal Field Rental, Database, Online Booking
PENDAHULUAN

Internet sering digunakan sebagai media untuk mencari informasi, sehingga mudah untuk diakses oleh
masyarakat. Perkembangan teknologi internet berperan dalam menunjang berbagai aspek kehidupan. Khususnya
yang dikaji dalam penelitian ini adalah untuk memanfaatkan internet sebagai peluang bisnis salah satu contohnya
adalah pemesanan secara online.

Menurut(Saputra & Kusuma, 2019)”Futsal merupakan permainan yang dilakukan di dalam ruangan (indoor)
maupun di luar ruangan (outdoor) dengan ukuran lapangan panjang 25- 42 meter, lebar 15-25 meter yang
dimainkan oleh lima pemain dan memiliki cadangan pemain sebanyak tujuh orang. Dengan ukuran lapangan dan
jumlah pemain yang seperti itu tentu pemain futsal membutuhkan fisik yang baik”. Namun saat ini sistem
penyewaan lapangan futsal masih menggunakan sistem manual dari segi pendaftaran member dan laporan
mengenai rekap pendapatan masih memakai sistem foto untuk laporan kepada owner lapangan futsal.

Setelah kami melakukan analisa di suatu lapangan futsal di Karawang, kami mendapatkan informasi bahwa
lapangan futsal tersebut belum ada sistem yang terkomputerisasi. Hal tersebut dapat menyebabkan semua data-
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data yang ada bisa saja tersebar, dan juga hal tersebut menyulitkan jika kita ingin mencari sebuah data yang ada.

Maka dari itu kami akan merancang sebuah sistem yang kami angkat menjadi tema tugas matakuliah Analisia
dan Peraancangan Sistem Informasi dengan judul berjudul “Rancang Bangun Sistem Informasi Penyewaan
Lapangan Futsal D’Soccer Karawang Berbasis Website”. Dengan dibuat nya sistem tersebut, kami harap
mempermudah untuk menginput dan mencari suatu data yang ada.

METODE PENELITIAN

Langkah atau tahapan yang harus digunakan dan dimiliki peneliti untuk mengumpulkan informasi dan
mengevaluasi materi disebut metode penelitian. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian
kualitatif.

Metode kualitatif yang didasarkan pada postpositivisme dan diterapkan pada objek ilmiah di mana peneliti
berperan sebagai instrumen utama, pengambilan sampel purposive dan snowball merupakan teknik pengumpulan
data triangulasi (campuran), analisis data induktif dan hasil studi kualitatif digunakan untuk mendapatkan data
yang dibutuhkan untuk proyek ini daripada menggeneralisasi fokus pada kekhusuan (Sugiyono, 2016).

SDLC (Systems Development Life Cycle) atau daur hidup pengembangan sistem adalah sebuah metode
pengembangan sistem informasi yang melibatkan tahapan-tahapan dari awal hingga akhir dalam pengembangan,
pemeliharaan, dan penggunaan sistem informasi. Salah satu metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
model air terjun atau waterfall dikarenakan keterbatasan waktu untuk pengembangan perangkat lunak. Model air
terjun memiliki tahapan-tahapan yang berurutan dan linear, dimulai dari analisis kebutuhan hingga implementasi
dan pemeliharaan sistem (Gligorijevic et al., 2019)

2.1. Metode Pengumpulan Data
Berikut ini adalah prosedur pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini :
1. Observasi
Pengumpulan data dan informasi yang dilakukan dengan cara melakukan penelitian pada lapangan
futsal D’Soccer Karawang serta mengamati system yang sedang berjalan di lapangan futsal tersebut.
2.  Wawancara

Pengumpulan data dengan cara melakukan dialog secara langsung dengan penjaga lapangan (admin) di
lapangan futsal D’Soccer Karawang.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Metode Pengembangan
Menurut(Nalatissifa et al., 2023) ”Proses pembuatan website ini dilakukan oleh peneliti menggunakan

metode Software Development Life Cycle (SDLC). Ada beberapa model dalam aplikasi SDLC, salah satunya
adalah model waterfall yang digunakan dalam penelitian ini”.
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1.Usecase diagram

Menurut(Fajriansyah et al., 2023) “Usecase diagram menggambarkan interaksi satu atau lebih
pengguna dengan sistem informasi yang dibuat. Dari identifikasi pengguna dan use case sebelumnya, penulis
dapat mendeskripsikan atau membandingkan diagram use case tersebut”.
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Gambar 1.1 Usecase Diagram

2. Entity Relationship Diagram

Menurut(Yusuf et al., 2023) “Ada pengaturan yang berbeda dalam dataset file yang membentuk database atau
database dalam program komputer ketika informasi tertentu diperlukan. Sehingga untuk membuat suatu sistem
database yang rapi dan terstruktur diperlukan Entity Relationship Diagram (ERD)”.

http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/simpatik



Simpatik: Jurnal Sistem Informasi dan Informatika
Volume 3 No. 1 Juni 2023 | E-ISSN: 2777-1024

erd Package1 /

Mempunysi

'Memiliki

Memilih

- -@
sone ) Cumoms)

Memiliki

Id_i mvolce e

Id_| Dlson

Gambar 1.2 ERD
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3. Activity Diagram

Menurut (Handayani et al., 2023) “Activity Diagram adalah tindakan yang dapat
dilakukan sistem. Activity Diagram menggambarkan aliran aktivitas sistem yang dapat
digunakan untuk menunjukkan aliran peristiwa dalam sebuah use case. Proses usulan sistem
pendataan barang masuk dan keluar dijelaskan dalam flow chart.

3.1 Activity Diagram Memilih Lapangan

act Memilih lapangan
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Gambar 1.3 Activity Diagram Memilih Lapangan

3.2 Activity Diagram Melakukan Sewa
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Gambar 1.4 Activity Diagram Melakukan Sewa

3.3 Activity Diagram Melihat Transaksi Sewa

act Melihat riwayat transaksi sewa/

Penyewa Sistem

Mulai

[ Menampilkan pilihan )
~.| riwayat sewa, edit profile,
= dan profile saya

WV \ /
= ~ ~

“ Melakukan Login

. ~—‘l— / ~

/

mengklik tombol
‘ dropdown pada profile ‘
|

NG
\l/
\/
= B\ [ Menampilkan seluruh |
Klik riwayat sewa | ~.| data riwayat transaksi
\ | = sewa
N

Selesai

Gambar 1.5 Activity Diagram Melihat Transaksi Sewa
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User Interface
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Gambar 1.6 Halaman Penyewa

2. Halaman Admin
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Gambar 1.7 Halaman Admin

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian, maka dapat diambil kesimpulan yaitu dengan dibuat nya website pemesanan
lapangan futsal ini dapat mempermudah pengguna untuk melakukan sewa lapangan tanpa harus mendatangi
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langsung tempat futsal tersebut, dapat memudahkan penyewa untuk mengkonfirmasi penyewaan lapangan,
membantu para pemilik lapangan futsal dalam melakukan pengelolaan jadwal lapangan, serta laporan mengenai
data-data dalam proses reservasi telah terkomputerisasi sehingga dapat dibuat secara cepat dan akurat.
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